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Artiket 1 Begripsbepalingen

[}it huishoudetijk regtement verstaat onder:

lnstelting.

0mring

Cliënt en/of bewoner:

Een natuurlijk persoon die zorg- en dienstverlening kijgt van de instetting

l/ertegenwardEer:

l)egene die optreedt namens de ctiënt inzake z0rg- en dienstverlening, te weten

contactpersoon, mantgtzorger, mentor, curator of bewindvoerder

Ctiéntenraad ïlrukzorg:

Door de instetting ingesteld orgaan dat de gemeenschappetijke betangen van ctiënten

behartigt en functioneert op basis van de Wet medezeggenschap ctiënten zorginstettingen 2018

(llUmcz 2018).

ln dit document wordt de naam 'Ctiëntenraad Thuiszorg" weergegeven met de afkorting 'CRT'.

0agelijks bestuur:

Een groep van enkete teden van de ctiëntenraad, waaronder de voorzitter, secretaris

en penningmeester.

Conmissie:

Een door de ctiëntenraad ingestetd orgaan.

0ndersteaner'

ne functionaris die de cliëntenraad inhoudetij( procesmatig en secretarieel

ondersteunt bij zijn werkzaamheden,
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2.2

2.3

Artiket 2 Werven van leden voor de CRT

2.1 []e CRT werft leden door:

- mensen op te roepen tid te worden;

- geschiKe kandidaten te benaderen;

- hutp van de organisatie.

0e leden van de CRT worden benoemd door de directie Thuiszorg 0mring,

op voordracht door de CRT.

De benoemingstermijn getdt voor l+ jaar en kan maximaaleenmatig worden vertengd.

Artiket 3 Taken en functies [eden van de CRT

[}e organisatie 0mring heeft zich voor de thuiszorg geconformeerd aan de Wet

Medezeggenschap Ctiënten Zorginsteltingen (WMCZ), door het instetlen van een CRT.

[)e formele rechten en ptichten van zowetde CRT ats 0mring zijn hierin vastgelegd.

[}oor de medezeggenschap bij de CRT wordt (mede) bewaakt dat de kwatiteit van leven van

ctiënten thuiszorg v00r0p staat in attes wat 0mring doet.

0e zorg wordt zodanig georganiseerd dat cliënten maximate eigen regie en inspraak hebben

en een hoge kwatiteit van zorg ontvangen.

ln de thuiszorg zijn ctiënten relatief kort in zorg. Het is daardoor ondoentijk voor de

ctiëntenraad om atte ctiënten en hun naasten echt te leren kennen en een relatie met

hen op te bouwen. IIe CRT behartigt dan ook de gemeenschappetijke betangen van

de ctiënten Thuiszorg. ln de WMCZ zijn de uitgangspunten vastgetegd.

[)e CRT is er om clitlnten op systeemniveau te vertegenwoordigen met als uitgangspunt:

kan de zorg zodanig worden georganiseerd dat de cLiënt de maximate eigen regie en inspraak

behoudt en een hoge mate van z0r0 zal ontvangen?

. [Ie CRT vertegenwoordigt de cliënten in de organisatie van 0mring

. De CRT heeft adviesrecht en instemmingsrecht conform UtlMCZ

. [)e CRT denkt mee met het heteid, innovaties, kwaliteit en ontwikketingen van 0mring

. [)e CRT volgt de tandetijke ontwikkelingen binnen de thuiszorg

. []e CRï is een ktankbord voor cliënten

. [)e CRT toetst indien gewenst

. Ile CRI vraagt aandacht voor schoting van medewerkers gericht op focuspunten

AIs CRT is het dan ook betangrijk dat de cliënten op de hoogte zijn van het bestaan

van de CRT.

3.1

3.2

3.3

3.4
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3.5

3.ó

[)e [eden van de CRT voeren de taken en bevoegdheden van de CRT in overteg met elkaar uit.

Taken en verantwoordetijkheden van de leden van de CRT zijn:

- het deelnemen aan vergaderingen;

- het deetnemen aan overtegvergaderingen

- in de ctiÈintenraad meedenken en meepraten over zaken die ctiënten raken;

- meedoen aan activiteiten van de CRï

- het informeren van de achterban over de aetiviteiten van de CRT;

- communiceren met ctiënten en vertegenwoordigers.

3.7 Bij beëindiging van het lidmaatschap, anders dan periodieke beëindiging, dient een tid van

de CRT dit twee maanden voorafgaand aan de beöindiging kenbaar maken aan de CRT.

Artiket 4. Dagetiiks bestuur

[}e CRT kiest uit zijn midden een dagetijks bestuur bestaande uit voorzitter,

secretaris/pennin gmeester.

[)e voorzitter en secretarislpenningmeester worden in functie gekozen.

Het dagetijks bestuur voert informerende, voorbereidende en uitvoerende werlsaamheden

voor de CRT uit.

ïlUanneer de voorzitter afwezig is, kiest de CRT uit zijn midden een vervanger.

0eze neemt voor de duur van de vervanging taken en bevoegdheden van de voorzitter over.

lndien de voorzitter niet terugkeert in zijn functie, wordt zo spoedig mogetijk in zijn opvotging

voorzien.

4.5 Taken van de voorzitter zijn:

- het bijeenroepen van de vergaderingen;

- het opste[ten van de agenda;

- het teiden van de vergaderingen;

- erop toezien dat (etk tid van) de cliëntenraad dit regtement naleeft;

- erop toezien dat de cliëntenraad zijn taak naar vermogen uitvoert.;

- het in en buiten rechte vertegenwoordigen van de ctÍëntenraad;

- zich oriënteert en zich informeert op regionale en Landetijke ontwikkelingen;

- het in goede staat overdragen van de stukken aan zijn opvotger"

4.1

h.2

&.3

h"h
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1,6 Taken van de secretarisfpenningmeester:

- het schrijven van brieven en e-maits;

- het schrijven van berichten voor de achterban;

- het maken van het jaarplan en jaarverstag;

- het in goede staat overdragen van de stukken aan zijn opvotger;

- het doorvoeren van declaraties aan de financitite afdeting van [}e 0mring.

Taken van de ondersteuner:

- het maken van verslagen;

- het verspreiden van agenda's en verstagen;

- het bijhouden van het archief;

- het in goede staat overdragen van de stukken aan zijn opvotger

0nderdeten van de taken van de secretaris/penningmeester kunnen worden

gedelegeerd aan de ondersteuner.

Uitvoering van die taken gebeurt dan onder verantwoordetijkheid van resp. de secretarisf

penningmeester, dan wel het dagetijks bestuur ats gehee[.

Taken van secretaris en penningmeester kunnen worden gecombineerd

Een combinatie van taken met de taak van voorzitter is niet mogetijk.

h.1

4.8

h.9

Artiket 5 Werhrijze

Artiket ó Commissies

[)e CRT vergadert ats reget etke maand. Hiervoor stett de CRT ieder jaar een vergaderrooster op.

lndien nodig vergadert de CRT vaker. leder tid kan hiertoe een verzoek doen.

ó.i

6.2 Artiket 14 over geheimhouding is van toepassing op de leden van commissies.

0e CRï kan commissies instetten. [Je raad kan ter zake deskundige niet-teden benoemen

in een commissie. Niet-leden die deelnemen aan een commissie ondertekenen een

geheimhoudingsverktari n g.

Be CRT bepaatt van tevoren:

- opdracht;

- bevoegdheden;

- taken;

- samenstetting;

- duur.
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Artiket 7 Jaarlwerkptan en jaarverstag

De CRT stett ieder jaar voor 1 januari een jaar/werkplan voor het komend jaar vast.

[)e CRT brengt ieder jaar een jaarverslag uit. [)e CRT informeert de instelting over het

jaarlwerkpl.an en het jaarverstag en pubticeert dit op de website.

Artiket I 0uorum

Bij een vergadering moet,0m bestuiten te kunnen nemen, ten minste de hetft van de leden

van de CRï aanwezig zijn. Zo niet dan gaat de vergadering niet door en wordt deze

met één of twee weken verplaatst.

Artiket 9 Agenda

Leden van de CRT kunnen agendapunten aandragen. [)e agenda en stukken worden

minimaal één week van tevoren verstuurd aan de teden van de CRT.

ln spoedeisende gevatlen kan hiervan afgeweken worden.

Artiketl0 Bestuitvorming

leder Lid heeft stemrecht. 0e CRT bestist met gewone meerderheid van stemmen.

Uitzondering hierop is stemmingen over schorsing van een [id.

Bestuiten kunnen alleen worden genomen t.a.v. onderwerpen die op de agenda zijn vermetd

Stemmen over zaken gebeurt mondeling en stemmen over personen schriftetijk.

Wanneer er geen meerderheid is, wordt het voorstel niet aangenomen.

Wanneer er bij een stemming over personen geen meerderheid is, wordt nogmaals gestemd

over de twee personen die de meeste stemmen hebben gekregen.

Wanneer bij herstemming het aantat stemmen voor beide personen gelijk is, bestist het tot.

Artiketll Verslaglegging

[)e ondersteuner stett het verstag in concept op en legt dit concept aan de voorzitter voor

Na de beoordeting door de voorzitter wordt het concept aan de leden voorgetegd.

[}e ctiëntenraad stett het verslag in de votgende vergadering vast.

0e secretaris informeert ctiënten en de instetting over het verstag.

Het dagetijks bestuur kan deze taak ook door de ondersteuner laten verrichten.

1



Artiket 12 Aanwezigheid van derden

lle CRT kan deskundigen, betanghebbenden, medewerkers en derden uitnodigen

voor (een deel van) de vergadering.

Ctiënten en vertegenwoordigers kunnen de vergadering van de CRT bijwonen,

behalve als de CRT onderwerpen op de agenda heeft staan die vertrouwetijk zijn

Artiket 13 Contacten achterban

De CRT heeft contact met de achterban door:

- regetmatig de wensen en meningen van de ctitlnten en hun vertegenwoordigers te

inventariseren;

- de cliënten en hun vertegenwoordigers te informeren over zijn activiteiten, behaatde

resuttaten en de wijze waarop hij de resuttaten van de inspraak heeft betrokken.

Artiket14 Geheimhouding

[)e leden van de CRT hebben een geheimhoudingspticht over atle informatie die zij

krijgen ats tid van de CRT en waarvan zij weten dat deze informatie vertrouwelijk is

of wanneer zij dat kunnen vermoeden.0it getdt ookvoor de ondersteuner, deskundigen en

adviseurs die de CRT bijstaan.

[Je geheimhoudingspticht duurt na het einde van het tidmaatschap van de CRT voort.

Artiket 15 Schorsing

15.1 []e CRT kan een lid schorsen wanneer deze:

- bijherhating zijn verptichtingen niet nakomt

- schade toebrengt aan de raad of

- het functioneren van de raad betemmert.

15.2 []e CRT kan alteen bestuiten een lid te schorsen wanneer:

- tweederde van het aantal leden aanwezig is;

- en een gewone meerderheid van het aantal aanwezíge leden voor schorsing stemt;

- nadat een gesprek heeft ptaatsgevonden tussen het dagetijks bestuur en betrokken [id.

Wanneer de CRï niet over een schorsing kan bestuiten omdat het vereiste aantal leden

ontbreekt, wordt een nieuwe vergadering uitgeschreven.

Het schorsingsvoorstel is opgenomen in de agenda die aan de leden verstuurd wordt.

[)e vergadering kan ptaatsvínden twee weken na de vergadering waarin het aantal leden

onvotdoende was.
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15.4 [)e schorsing kan maximaal drie maanden duren. Na deze periode neemt de CRT een

bestuit met 2/3 meerderheid van stemmen over vervotg lidmaatschap of starten ontstagtraject.

Wanneer het geschorste tid de CRT vertegenwoordigt in de centrate cliëntenraad is het tid ook

geschorst als tid van de centrale cliëntenraad.

lle CRT informeert de centrate ctiëntenraad over de schorsing.

Artiket 1ó Werhuijze overleg met de direc'teur Thuiszorg

[}e CRT overlegt periodiek met de directeur ïhuiszorg, votgens een, d00r hen in

onderting overteg jaartijks vast te ste[[en, vergaderrooster.

lndien nodig overteggen de CRT en de directeur Thuiszorg vaker.

CRT en directeur Thuiszorg kunnen heiden hierom verzoeken.

ArtiketlT Stotbepatingen

0e CRT informeert de ctiënten en instetting sver het huishoudel.ijk regtement.

Wanneer het reglement iets niet geregeld heeft, bestist de CRT.

[le CRï evatueert het huishoudetijk regLement iedere twee jaar.

[}e CRT kan het reglement wijzigen.

Vastgestetd door de Ctiëntenraad Thuiszorg in de vergadering

op 7 december 2022te Hoorn.

de B.C.M. van Wijk de heer J. Post

secretaris

15.5
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