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Stap: Handeling: 
1 In kaart brengen van de signalen 

Breng de signalen die je vermoedens bevestigen en ontkrachten in kaart en 
rapporteer deze. Leg ook de contacten over de signalen vast, evenals de stappen 
die worden gezet en de besluiten die worden genomen. Zonder rapportage geen 
registratie! 

2 Collegiaal overleg en zo nodig advies raadpleging bij ‘Veilig Thuis’ 
Overleg je signalen met je teamcoach, coördinator, manager of 
aandachtsfunctionaris Huiselijk Geweld. Neem je plan van aanpak en de wijze van 
begeleiden tijdens het proces door. Als het nodig is, kun je altijd advies inwinnen 
bij ‘Veilig Thuis’. Bij kinderen onder de 23 jaar: Vul via de Thuisbegeleiding de 
verwijsindex in. Het verwijsindex is een digitaal systeem dat risicosignalen van 
jongeren bij elkaar brengt. 

3 Gesprek met de cliënt 
Bespreek de signalen met de cliënt. Heb je ondersteuning nodig bij het 
voorbereiden of het voeren van het gesprek met de cliënt, raadpleeg dan een 
deskundige collega en/of ‘Veilig Thuis’. Ga NIET in gesprek als de veiligheid van 
jezelf, de cliënt en/of die van anderen in gevaar komt. Ga ook NIET in gesprek als 
je vermoedt dat de cliënt na het gesprek het contact zal verbreken. 

4 Weeg de aard en de ernst van het huiselijk geweld/kindermishandeling 
Schat (samen met de aandachtsfunctionaris) op basis van het gesprek en de 
geconstateerde (en dus gerapporteerde) signalen in hoe groot het risico op 
huiselijk geweld en/of kindermishandeling is. 

5 Beslissen! Zelf hulp organiseren of melden 
• Denk je,  op basis van je afweging, dat je jouw cliënt en zijn gezin 

redelijkerwijs voldoende tegen het risico op huiselijk geweld of op 
kindermishandeling kunt beschermen: 
• organiseer dan de noodzakelijke hulp; 
• volg de effecten van deze hulp; 
• doe alsnog een melding als er signalen zijn dat 
het huiselijk geweld of de kindermishandeling 
niet stopt of opnieuw begint. 

• Kun je jouw cliënt niet voldoende tegen het risico op huiselijk geweld of op 
kindermishandeling beschermen of twijfel je er aan of je voldoende 
bescherming hiertegen kunt bieden, meld dit dan eerst bij je manager en zet 
vervolgens je melding uit bij ‘Veilig Thuis’. 
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