Datum
Tijd
Locatie
Voorzitter

Aanwezigen

Notulen CR-Thuiszorg

07-12-2022

13:30 - 16:00

Hoge Hop - Houten Hoofd
Ben van Wijk

Jan Leunis de Beij, José van Leerdam - Dekker, Selma Pijnenburg, Jan Post,
Ben van Wijk en Frans Zoetelief

Opening en vaststelling agenda

Notulen.

Ben opent de vergadering.

Ter vaststelling: notulen vorige vergadering

Notulen:

Toevoeging aan portefeuilles:

Kwaliteit en wijkverpleging: Ben en Ad moeten hier ook bij staan.
Innovatie: Tineke en Jan zitten ook bij deze portefeuille.

Sollicitatiegesprek met het nieuwe lid is geweest. De sollicitatiecommissie
draagt hem voor. Als de CRT akkoord is sluit hij de volgende vergadering aan.

Ter vaststelling: actielijst vorige vergadering

Notulen:

Jan zit in de kwaliteitscommissie van de CCR. Jan heeft het kwaliteitsplan
gelezen. Hierin staat dat het ECD voor 66 tot 100 procent wordt gelezen. Voor
de thuiszorg ligt het percentage veel lager. De thuiszorg blijkt niet mee te
worden genomen in het kwaliteitsplan. Er is afgesproken dat de thuiszorg hier
volgend jaar in wordt meegenomen.

De vraag is of er voor de thuiszorg niet een apart kwaliteitsplan moet komen.
De CRT gaat hier over nadenken

Jan heeft nog een mededeling vanuit de kwaliteitscommissie. Omring is
opnieuw eHealth gecertificeerd.



Mededelingen en ingekomen stukken (bijlagen)

Jaarverslag klachtenbemiddeling

Notulen:
De klachtenprocedure voor mei op de agenda zetten. Het zakboekje van
medewerkers bijvoegen aan het agendapunt. Jan stuurt deze aan alle leden.

14.00 uur: Jan Leunis de Beij

Notulen:

A3 jaarplan:

Hanneke stuurt het A3 jaarplan naar Marit. Marit stuurt het jaarplan door aan
de CRT.

Sinds dit jaar hoort ook de dagbesteding bij de thuiszorg.

Volgend jaar als speerpunt de opschaling van beeldzorg.

Het verzorgend wassen wordt op cliént niveau geévalueerd. In de kerngroepen
is het ook besproken met medewerkers. Zij zijn erg tevreden over het
verzorgend wassen.

Ben geeft aan dat het een instemmingbesluit is. Als het een
instemmingsbesluit is moet het alsnog worden voorgelegd.

Het kwaliteitsplan is voor wonen met zorg. Voor klanten met VPT is een
addendum gemaakt op het kwaliteitsplan. De thuiszorg staat wel in het
kwaliteitsrapportage.

Jan Leunis en Hanneke delen hoe dit is uitgewerkt voor de thuiszorg.

PREM 2022:

Hanneke mailt ook de PREM wijkverpleging naar Marit. Marit deelt dit met de
CRT.

Dit jaar was het voor het eerst mogelijk om online de PREM in te vullen. Hier is
weinig gebruik van gemaakt. Grotendeels heeft de vragenlijst schriftelijk
ingevuld.

Het wordt anoniem ingevuld. De resultaten zijn erg goed.

Jan Leunis:
Op 12 april is er een lunch met de CRT en de regiomanagers. Waarbij iedere
regiomanager een korte presentatie geeft.

Jan Leunis geeft aan dat er al langere tijd een wens is van het personeel om
langere diensten te kunnen werken. Het project Rooster=realisatie wordt
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uitgerold. Daarbij wordt de ingeplande dienst ook de daadwerkelijk gewerkte
uren. Nu is dit afhankelijk van de route.

Voordeel dat de medewerker weet waar hij/zij aan toe is. De hoop is hierdoor
een aantrekkelijkere werkgever te worden.

De meeste teams gaan met minder routes werken. Wijkverpleegkundigen gaan
in gesprek met de cliént over aangepaste bloktijden. Het gaat altijd in overleg
met de cliént.

Er heeft al een pilot gedraaid in Enkhuizen, regio 5. Dit wordt nu thuiszorg
breed uitgerold.

De CRT wil graag meedenken in het rookbeleid.

En de CRT wil de begroting graag inzien. De CRT begrijpt dat dit in 2023 niet
meer kan, maar zij zien voor 2024 graag de begroting Thuiszorg. De CRT heeft
namelijk adviesrecht. Ben heeft Jan Leunis gevraagd ter vergelijking ook die
van 2021 en 2022 mee te sturen en een jaarrekening. Zo heeft de CRT wat
vergelijkingsmateriaal. Jan Leunis gaat dit bespreken met de Raad van Bestuur.

In Bovenkarspel start het project leef woongemeenschap. Dit wordt uitgevoerd
vanuit Rigtershof. De cliéntenraad van Rigtershof is hier bij betrokken. De CRT
wil hierin ook participeren.

In de informatiemap van Ad zit geen folder meer over de CRT. De
wijkverpleging gaf aan dat deze niet meer wordt uitgedeeld. Jan Leunis gaat
uitzoeken hoe dit zit.

Huishoudelijk reglement

Notulen.

Punt 11.3 mag blijven staan. Het huishoudelijk reglement is vastgesteld.

Werkplan 2023

Notulen:
Frans kan 13 maart niet aansluiten. Ben probeert de studiedag te verschuiven
naar 22 maart.

Bespreken kaderbrief 2024 is te vroeg. Ben stuurt zijn opmerkingen op het
werkplan naar Jan.

Vragen kunnen naar Jan worden gemaild.

Rondvraag
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Notulen:
Ben heeft het voorstel om de portefeuilles door te spreken in een extra
vergadering. In januari wordt hier een datum voor gepland.

Sluiting

Notulen.

Ben sluit de vergadering.
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